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PRINCIPES FONDAMENTAUX 
 

Premier principe : 
Sélectionner les matières premières. 
Stocker dans les conditions optimales. 
 

- Respect de la réglementation en vigueur 
- Cahiers des charges fournisseurs 
- Equipements de stockage performants 
- Environnement de stockage optimisé 
- Rigueur et savoir-faire = personnel qualifié 
- Respect des cahiers des charges clients 

 
Deuxième principe : 
Connaître les risques pour mieux les maîtriser. 
 

- Maîtrise du risque bactériologique 
- Maîtrise du risque physico-chimique : allergène, corps étrangers, substances chimiques 

indésirables… 
 
Troisième principe : 
Maîtriser les risques : réfléchir, mobiliser, motiver, contrôler, auditer. 
 

- Structure qualité existante 
- HACCP  
- Plans de contrôle et de surveillance 
- Contrôles par les laboratoires externes 
- Hygiène du personnel et bonnes pratiques 

 
Quatrième principe : 
Connaître l’historique du produit de la matière première à l’assiette du consommateur. 
 

- Traçabilité amont : identification des matières premières 
- Traçabilité process : enregistrement des différentes étapes de manipulation du produit 
- Traçabilité aval : suivi du produit jusqu’au magasin, restaurant ou plate-forme 

 
Cinquième principe : 
Perfectionner continuellement les méthodes et la qualité des produits. 
 

- Satisfaction du client 
- Innovation 
- Service recherche et développement 
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